Sveuciliste Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku

Unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete
za akademsku 2017./2018. godinu
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Lipanj/srpanj 2018. godine



Naziv znanstveno-nastavne/umjetnicko-nastavne
sastavnice SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera u

Osijeku:

Fakultet za dentalnu medicinu i zdravstvo Osijek

Koliko djelatnika je zaposleno za potrebe
osiguravanja kvalitete?

- Molimo navedite ime/na, struku, radno
mjesto djelatnika, kontakt broj i mail
adresu djelatnika.

Molimo navedite ime, kontakt broj i mail
adresu Predsjednika povjerenstva za
kvalitetu?

Prof. dr. sc. Mihajlo Sesto, predsjednik Povjerenstva za praéenje i
osiguranje kvalitete visokog obrazovanja, info@fdmz.hr, 031399600

Kada je provedeno vanjsko vrednovanje

sustava kvalitete?

- Je li Izvjesce o vanjskom vrednovanju
dostupno na webu sastavnice?

- Molimo navedite link.

2018. g je napravljeno zadnje vanjsko vrednovanje sustava kvalitete
Nije dostupno izvjesce na web stranici

Provodite li mjere poboljsanja sustava
upravljanja kvalitetom temeljem
vanjskog vrednovanja sustava?

- Molimo navedite na koji nacin.

Provodimo mjere poboljsanja sustava kvalitete kroz sustav upravljanja
kvalitetom 1SO 9001:2015

Postoji li na Vasoj sastavnici definirana

strategija razvoja za tekuce razdoblje?

- Je li strategija sastavnice povezana sa
sveuciliSnom Strategijom?

- Je li strategija sastavnice objavljena na
webu sastavnice?

- Molimo navedite link.

- Provodite li redovite revizije strateskih
ciljeva (Izvjesca o provedbi strateskih
ciljeva)?

- Jesu li Izvjesc¢a o provedbi strateskih
ciljeva objavljena na webu sastavnice?

- Molimo navedite link.

Postoji i1 uskladeno je sa SveuciliSnom strategijom.
Nije objavljeno na webu

Provode se redovite revizije strateskih ciljeva na Dekanskom kolegiju.

Postoji li na Vasoj sastavnici Pravilnik o

kvaliteti?

- Molimo navedite to¢an naziv
dokumenta i datum donoSenja.

- Je li Pravilnik objavljen na webu
sastavnice?

- Molimo navedite link.

Postoji Pravilnik o kvaliteti. Nije objavljen na webu

Kojom regulativom (osim Pravilnika o

kvaliteti) ustrojavate sustav kvalitete na

Vasoj sastavnici?

- Je li regulativa dostupna na webu
sastavnice?

- Molimo navedite link.

sustav upravljanja kvalitetom 1SO 9001:2015
i sukladno ESG standardima

Postoje i na VaSoj sastavnici formalni

mehanizmi za odobravanje, promatranje i

periodi¢nu reviziju studijskih programa i

stupnjeva obrazovanja?

- Molimo navedite koji su to formalni
mehanizmi?

Postoji EVNAS sustav

Molimo navedite broj i vrstu (razinu)
studijskih programa koji izvodite?

1 integrirani sveucili$ni studij
3 preddiplomska sveucili$na studija
2 diplomska sveucilisna studija



mailto:info@fdmz.hr

10.

Pripremate li novi studijski program?
- Molimo navedite koji.

Ne

11.

Postoje li definirani ishodi uc¢enja za sve

studijske programe/sve kolegije?

- Molimo navedite broj studijskih
programa s definiranim ishodima
ucenja na razini kolegija.

- Jesu li studijski programi s definiranim
ishodima ucenja na razini kolegija
dostupni na webu Vase sastavnice?

- Molimo navedite link.

Postoje definirani ishodi u¢enja za sve studijske programe.

6 studijskih programa

Dostupni su studijski programi na webu
http://www.fdmz.hr/index.php/component/content/article/25-
studij/1341-studiji

12.

Provodite li na Vasoj sastavnici ankete o
statusu, pracenju i reviziji vrijednosti
ECTS bodova?
- Molimo navedite na koji na¢in?
- Imate li izradenu inicijalnu analizu
s prikazom postojeceg stanja na
Vasoj sastavnici?
- Je li analiza dostupna na webu
sastavnice?
- Molimo navedite link.

Nismo jos provodili anketu o statusu, prac¢enju i reviziji vrijednosti
ECTS bodova kao samostalni Fakultet ali smo provodili dok smo bili
zajednicki Fakultet s Medicinskim fakultetom.

13.

Pohadaju 1i osobe zaposlene za potrebe
osiguravanja kvalitete na Vasoj
sastavnici edukacije u podrucju kvalitete
visokog obrazovanja?

- Postoji li plan edukacije za osobe
zaposlene za potrebe osiguravanja
kvalitete?

- Molimo navedite link.

- Vodite li evidenciju 0 odrzanim
edukacijama?

- Molimo navedite link.

Trenutno nemamo zaposlene osobe za potrebe osiguravanja kvalitete

14.

Postoji li na Vasoj sastavnici izraden
plan edukacije svih djelatnika (ne samo
osoba zaposlenih za potrebe osiguravanja
kvalitete)?
- Jeli plan edukacije dostupan na
webu sastavnice?
- Molimo navedite link.

Postoji plan edukacije
Nije dostupan na webu

15.

Objavljujete li samoanalizu na webu
Vase sastavnice?
- Molimo navedite link.

Ne

16.

Postoje li na Vasoj sastavnici dodatni

kriteriji za napredovanje nastavnika?

- Molimo navesti u kojem dokumentu su
definirani?

Postoje samo kriteriji Rektorskog zbora i Sveucilista

17.

Potice li se na VaSoj sastavnici

osposobljavanje i unaprjedivanje

nastavnickih kompetencija?

— Molimo navedite na koji nacin.

Postoji i godisnji Plan usavr$avanja

nastavnika i vrednujete li njegovu

realizaciju?

- Nalazi li se Plan usavr$avanja na webu
sastavnice?

- Molimo navedite link.

Potice kroz cjelozivotno obrazovanje, poslijediplomske studije,
kongrese, simpozije, stru¢ne skupove



http://www.fdmz.hr/index.php/component/content/article/25-studij/1341-studiji
http://www.fdmz.hr/index.php/component/content/article/25-studij/1341-studiji

18.

Vodite li evidenciju o provodenju
programa cjelozivotnog obrazovanja
nastavnika, pratite li njegovu provedbu i
analizirate 1i u¢inkovitost?

- Molimo navedite na koji nacin.

- Molimo navedite link.

Vodi se evidencija. Periodi¢no se radi analiza u¢inkovitosti na
Dekanskom kolegiju.

19.

Mozete li navesti primjere dobre prakse

(u nastavi, suradnja s gospodarstvom i

sl.) na Vasoj sastavnici koji bi mogli

posluziti drugim sastavnicama

Sveucilista?

- Molimo navedite Vas prijedlog
primjera dobre prakse.

Osmislili smo i implementirali sustav evidencije i organizacije nastave —
EVNAS.

20.

Jesu li studenti ukljuéeni u aktivnosti
osiguravanja kvalitete?
- Molimo navedite na koji nacin.

Putem anketa su ukljuceni kao i sudjelovanjem u radu Fakultetskog
vijeca kroz predstavnike Studentskog zbora

21.

Provodite li na Vasoj sastavnici
aktivnosti vezane uz razvoj karijere
studenata sa svrhom vece ué¢inkovitosti
zaposljavanja?

- Molimo navedite koje.

Analiziramo potrebe za zapoS$ljavanjem na razini 5 Slavonskih Zupanije
iz Ljetopisa Zavoda za zaposljavanje. Takoder kroz nastavne baze
Fakulteta studenti upoznaju razne zdravstvene ustanove na podruéju
cijele RH gdje su direktno u kontaktu s mogu¢im poslodavcima.

22.

Jesu li vanjski dionici ukljuéeni u
aktivnosti osiguravanja kvalitete?

- Molimo navedite koji dionici i na koji
nacin.

Ukljuceni su vanjski dionici

23.

Postoje li na Va$oj sastavnici formalni

mehanizmi pracenja i ocjenjivanja

kvalitete znanstveno-istrazivac¢kog rada i

njegovog utjecaja na razvoj drustva?

- Molimo navedite koji su to formalni
mehanizmi?

- Na koji nacin nagradujete izvrsnost
znanstvenog istrazivanja?

Postoje mehanizmi poput nagrade za znanost, ocjenjivanje asistenata i
sl.

24.

Postoje li javno objavljeni kriteriji,
pravila i postupci za ocjenjivanje ishoda
ucenja studenata?

- Molimo navedite link.

Svaki kolegij je javno objavljen ocjenski sustav

25.

Jesu li studenti upoznati s kriterijima,
pravilima i postupcima za ocjenjivanje
ishoda ucenja?

- Molimo navedite na koji na¢in?

Jesu li javno objavljeni predvideni
termini konzultacija te jesu li nastavnici
dostupni studentima putem elektronicke
poste?

Jesu na svakom kolegiju na uvodnom satu upozna se studente s
navedenim.

Javno su objavljeni termini konzultacija. Svi nastavnici su dostupni i
putem sluzbenog maila Fakulteta

26.

Izradujete li periodicno izvjesce o
uspjesnosti provedbe studijskih programa
(analiza Bolonje)?

- Molimo navedite na koji nacin.

- Molimo navedite link.

Upravo izradujemo takvo izvjeSce kroz skladiste podataka ISVU
sustava.

27.

Molimo navedite broj nastavnika u
znanstveno-nastavnom zvanju ukljucenih
u medunarodne istrazivacke projekte?




U koliko medunarodnih projekata je
ukljucena Vasa sastavnica?
- Molimo navedite broj nastavnika u

Sudjelujemo zasada u jednom medunarodnom projektu, u koji je
ukljuceno 3 nastavnika u znanstveno-nastavnom zvanju

28. znanstveno-nastavnom zvanju
ukljucenih u medunarodne istrazivacke
projekte?
29 Postoji li osoba u administraciji koja je Postoji vise osoba
" | zaduZena za potporu prijave projekata?
Molimo navedite u kojim su tijelima, Europska akademija znanosti i umjetnosti, Akademija medicinskih
odborima ili povjerenstvima na znanosti, NCVVO, AZVO, Povjerenstva Zupanije Osjecko-baranjske,
nacionalnoj, regionalnoj, zupanijskoj te Hrvatska komora medicinskih sestara, Hrvatska udruga medicinskih
30. | gradskoj razini uklju¢eni znanstveno- sestara, Hrvatska komora dentalne medicine, Hrvatski samostalni
nastavni djelatnici s Vase sastavnice? strukovni sindikat medicinskih sestara, Gradsko drustvo crvenog kriza
Osijek, Povjerenstvo ministarstva zdravstva za primarijat i Europska
liga za epilepsiju.
Suradujete li s privrednim subjektima? Suradujemo s velikim brojem zdravstvenih ustanova na podrucju cijele
31 |~ Molimo navedite s kojima i na koji Republike Hrvatske. Suradnja se ogleda u edukaciji studenata i
" | nacin? nastavnika.
Navedite specificnu ponudu za studente | Potpomazemo rad sportske udruge, studentskog zbora, udruge studenata
na Vasoj sastavnici? (psiholosko sestrinstva i sl.
savjetovanje, radionice)
32. | - Molimo navedite koje izvannastavne
aktivnosti organizirate za studente na
sastavnici?
Postoje li na Vasoj sastavnici prilagodeni | Postoje, za njih su predvideni termini izvan radnog vremena.
33 termini predavanja, ispita, rada
" | studentske sluzbe i knjiznice za studente
u radnom odnosu?
Na koji nacin pratite i unaprjedujete Unaprjedujemo ucinkovitost sluzbi redovitim edukacijama i
34. | ucinkovitost sluzbi potpore za studente? | usavr$avanjima iz podrucja njihovog djelokruga.
(studentska sluzba, knjiznica).
Postoje li pogodnosti za studente s Gradevinski je zgrada prilagodena studentima s invaliditetom kao i
35. | invaliditetom? (pristup ustanovi, pristup knjiznici.
knjiznici, posebne usluge...)?
Na koje nacine priblizavate studijske Studenti i nastavnici obilaze srednje i osnovne Skole prikazujuci
programe koje nudi Vasa sastavnica zanimanja za koja mi nudimo studijske programe, kao i putem
36. srednjoskolcima i osobama izvan predstavljanja na Smotri Sveucilista u Osijeku, Smotri studijskih
srednjoskolskog sustava? programa u Slavonskom Brodu i Sajmu Dentex u Zagrebu.
Organizirate li okrugle stolove i tribine Organiziramo uz pomo¢ studentskih organizacija
za potencijalne poslodavce?
37. o .
(organiziranje Dana Karijera...)
- Kada, pod kojim nazivom?
38 Postoji li Alumni klub? Budu¢i da smo tek osnovani Fakultet, nemamo jo$ alumni klub jer su
" | - Molimo navedite datum osnivanja. tek nedavno prvi studenti zavrsili studij na naSem Fakultetu.
Vodite li evidenciju o zaposljavanju Svake godine o istom radimo statisti¢ka izvjesc¢a
svojih studenata?
- Molimo navedite na koji nacin.
39. | - Molimo navedite link.

Postoji 1i na Vasoj sastavnici baza
podataka o potrebama trzista rada?
- Molimo navedite link.




40.

Analizirate li podatke HZZ-a o broju
nezaposlenih zavrsenih studenata i
uzimate li to u obzir pri izmjenama
studijskih programa i definiranju upisnih
kvota?

- Molimo navedite na koji na¢in?

Analiziramo svake godine prije odredivanje kvota

41.

Jeste li organizirali neku radionicu
(nastavnici, studenti) koja je bila
usmjerena na poboljsanje kvalitete
studiranja na Vasoj sastavnici?

- Molimo navedite.

Organiziramo pomaganjem aktivnostima studentskih udruga

42.

Na koji nacin informirate nastavnike o

rezultatima Jedinstvene sveucili$ne

studentske ankete?

- Koje aktivnosti poduzimate kao
reakciju na rezultate ankete?

Na koji nacin informirate studente o
rezultatima Jedinstvene sveudiliSne
studentske ankete?

Provodite li osim Jedinstvene sveuéiliSne

studentske ankete i neke druge ankete?

- Molimo navedite koga ste anketirali i 0
¢emu?

Definirate li koja je najniza ocjena (iz

Jedinstvene sveuciliSne studentske

ankete) nastavnika potrebna za

napredovanje?

- Molimo navedite Odluku/dokument
kojim definirate spomenuto?

Svi nastavnici budu obavjesteni i mogu pogledati svoje rezultate

Studentima su kod administrativnih djelatnika Fakulteta dostupno na
uvid podaci iz ankete

Nositelj svakog kolegija izraduje analize potrebne za pobolj$anje rada
na svom kolegiju i provodi ankete sa studentima.

U izradi je Postupnik o izdavanju i objavljivanju rezultata jedinstvene
sveuciliSne studentske ankete

43.

Kako na Vasoj sastavnici postupate u

situacijama vezanim s problemima

korupcije i neeti¢nih postupaka?

Postoji li tijelo koje se bavi

problemima korupcije i neeti¢nih

postupaka?

- Postoje li propisani postupci vezani uz
navedene probleme?

Postoji Eticko povjerenstvo, kao i osoba za prijavu nepravilnosti.

44,

Koliko je studenata, nastavnog i
administrativnog osoblja s Vase
sastavnice sudjelovalo u ERASMUS
programu u akademskoj 2017./2018.
godini (dolazni i odlazni)?

3 studenta (2 dolazna i 1 odlazni) i 1 administrativni djelatnik

45,

Molimo navedite broj i tip grafickih
izdanja u akademskoj 2017./2018. godini
(knjige, Casopisi).

5 knjiga, 1 monografija i 1 zbornik radova

46.

Na koje nacine unaprjedujete sustav
upravljanja kvalitetom na Vasoj
sastavnici?

Pratimo razvoj sustava kvalitete 9001 i ESG standarda

47.

Unapredujete li na Vasoj sastavnici
stupanj razvijenosti svih kriterija ESG
standarda i smjernica?

- Molimo navedite na koji nacin.

Unaprjedujemo kroz Povjerenstvo za pracenje i osiguranje kvalitete
visokog obrazovanja

48.

Jeste li na Vasoj sastavnici uveli

normirani sustav upravljanja kvalitetom

(1ISO 9001 ili neki drugi)?

- Molimo navedite datum dobivanja
certifikata?

Imamo 1SO 9001 od 4. travnja 2018.




Postoji li na Vasoj sastavnici voditelj
sustava upravljanja kvalitetom sukladno | 1SO 9001:2015. ne propisuje Formalnog voditelja sustava, a dok je u
zahtjevima norme 1SO 90017 ranijoj inacici bilo propisano tu funkciju je obavljao Prodekan za

- Molimo navedite ime voditelja sustava. | nastavu

Postoji li na Vasoj sastavnici osoba s

certifikatom za provedbu unutarnje Postoje 4 osobe s certifikatom za obavljanje unutarnje prosudbe

prosudbe (osim voditelja sustava

upravljanja kvalitetom)?

- Molimo navedite ime osobe. Nismo jo§ provodili budué¢i smo tek u travnju 2018 pokrenuli ciklus

Provodi li se na Vasoj sastavnici

unutarnja prosudba sustava upravljanja

kvalitetom prema zahtjevima norme 1SO

90017

- Molimo u prilogu dostaviti izvjesée o

zadnjoj provedenoj prosudbi.

- Objavljujete li rezultate prosudbe na
webu sastavnice?

- Molimo navedite link.

Na koji na¢in definirate procjenu Putem SWOT analize i kroz budu¢i interni audit.
rizika/procjenjujete rizik u sustavu
upravljanja kvalitetom na Vasoj
sastavnici?

(neovisno o tome imate li uveden 1SO ili
ne).

49.

Centar za osiguranje i unaprjedenje kvalitete visokog obrazovanja

Cara Hadrijana 10c, 31 000 Osijek

Sveucilisni campus

Tel. 224-189, tel. 224-188, tel. 224-183, tel. 224-184

kvaliteta@unios.hr

Izv. prof. dr. sc. Renata Baligevi¢, pro¢elnica Centra za kvalitetu, renata.balicevic@pfos.hr

Marina Holjenko, mag. iur., voditeljica sustava unaprjedenja kvalitete Sveucilista, holjenko@unios.hr
Visnja Sak Bosnar, mag. oec., voditeljica Odjeljka za akademsko priznavanje inozemnih obrazovnih
kvalifikacija i razdoblja studija, visnja@unios.hr

Dubravka Trampus, administrativna tajnica Centra za kvalitetu, dtrampus@unios.hr

KLASA: 602-04/18-01/2
UR. BROJ: 2158-606-60-01-18-02



mailto:kvaliteta@unios.hr
mailto:renata.balicevic@pfos.hr
mailto:holjenko@unios.hr
mailto:visnja@unios.hr
mailto:dtrampus@unios.hr

